
איילון חברה לביטוח בע"מ אגף ביטוח כללי
                                                                                   טל: 03-7569268  פקס: 07-22469268
ella-l@ayalon-ins.co.il
 22.9.2026
לכבוד
עיריית קרית שמונה 
באמצעות ד.א. insurence@k-8.co.il

                               הנדון: שאלות הבהרה למכרז 46/2026
                                  למתן שירותי ביטוח רכוש וחבויות .  
     אנו מודים על פניתכם ומתכבדים בזאת להגיש את שאלותינו למכרז שבנדון. 
	מס"ד 
	מספר עמוד 
	סעיף 
	נוסח השאלה/הבקשה לשינוי	
	תשובות 

	1
	כללי 
	חוב כספי 
	
לתשומת לבכם, לפי רישום בחברתנו , קיים חוב כספי בסך 122,799 ₪ 
נבקשכם לפעול לסילוקו לפני מועד הגשת ההצעות למכרז 
	

	2
	כללי 
	
	
במכרז קיימת הגדרה של "מבוטחים נוספים", שכוללת גופים שאינם מפורטים במכרז – גופים בהם לעירייה יש שליטה / מתוקצבים על ידה.
כמו כן, המכרז לא כולל את רשימת הנכסים של העירייה, שאותם יש לבטח על פי המכרז, כאשר סעיף 1.4 לתנאי ביטוח הרכוש קובע שרשימת מבנים שתועבר למבטח לא מהווה רשימה סגורה ותשמש רק כבסיס לקביעת סכומי ביטוח.
 
פרטי כל המבוטחים ופרטי כל הנכסים המבוטחים הם נתונים חשובים לצורך קביעת הצעת המחיר, מאחר שיש להם השלכה ישירה על הסיכון שנגרם (בניין משרדים לא מייצר את אותו סיכון כמו מתנ"ס או  רשימה שמית של מבוטחים בביטוח תאונות אישיות,  למשל).
 
בתי המשפט קבעו שמפרסם המכרז חייב בחובת גילוי רחבה, וחייב לפרסם את כל המידע הרלבנטי למכרז ויש לו השפעה (או יכולה להיות לו השפעה) על הצעת המחיר וההצעה בכללותה (ראו למשל ע"א 2413/06 מגדלי כספי רג'ואן נ' מינהל מקרקעי ישראל, ע"א 3051/08 סאסי נ' משרד הבינוי והשיכון).
 
לאור זאת, העירייה נדרשת למסור במסגרת ההבהרות את מלוא פרטי המבוטחים (רשימה סגורה, וככל שהעירייה תרצה להוסיף מבוטחים עליה להגיע להסכמה עם המבטח), וכן את מלוא פרטי הנכסים המבוטחים (רשימה סגורה).

	

	
	ביטוח צד שלישי
	
	
לאור העובדה כי מיום 10.1.2024 ועד היום  ביטוח צד שלישי לא היה  בתוקף, הינכם מתבקשים להמציא פירוט נסיון תביעות  לתקופה מ-10.1.2024 ועד 22.9.2026 . 
לתשומת לבכם חובת גילוי רחבה .

	

	3
	כללי
	
	נבקשכם לקבוע מועד נוסף לשאלות הבהרה המתעוררות בעקבות תשובותיכם לשאלות ההבהרה .
לתשומת לב, תשובתכם השלילית פוגעת ביכולתנו להגיש הצעה תחרותית ומיטבית. 
	

	4
	ביטוח תאונות אישיות 
	
	נבקשכם להעביר למשרדנו בטרם  כניסת  ביטוח לתוקף
1. רשימה שמית של המבוטחים
2. הצהרתו של המבוטח ביחס לכך כי הוא הנושא בתשלום כל פרמיות הביטוח עבור עובדיו לרבות גילום מס. 
	

	5
	כללי    
	
	בעמוד 2 סעיף 2.1 למכרז נדרש שחברת הביטוח תחזיק ברישיון ביטוח. 
על  פי סעיף 14 לחוק הפיקוח על שירותים   פיננסיים (ביטוח) , צריך להחזיק בביטוח לפי ענפים. מבוקש להבהיר שהמציע נדרש להחזיק ברשיון מבטח לענפים שרלבנטיים למכרז – אובדן רכוש (ענף 15), אחריות מעבידים (ענף 7) אחריות צד שלישי    (ענף 14) אחריות למוצרים (ענף 22) וסיכונים אחרים (ענף 25) .
	

	6
	
	
	למסמך זה מצורפים נוסחים של  הסייגים והתנאים הנוספים אשר יירשמו בפוליסות.
אי לכך נבקשכם לאשר ולקחת לתשומת לבכם לכל אחד מהנסחים  המפורטים להלן ומאושרים ע"י פיקוח :
1. טופס הצעה לביטוח נאמנות
טופס הצעה לביטוח אחריות מקצועית ככל ונוכרז כזוכים, נבקשכם למלא את טופסי ההצעה בטרם אישור הכיסוי הביטוחי
2. המלצות להערכות לתקופת הגשמים 2026-2027 
3. סייג קורונה 
4.  סייג סייבר
5. סייג מלחמה
6. סייג סנקציות
7. סייג פל קל 
8. נוהל דרישות  להקלת הסיכון עבור מערכות  פוטו וולטאיות
9. נוהל דרישות להקלת  הסיכון בגין עמדות  טעינה לרכב  4 גלגלים
10. סעיף רשות כבאות 
11. סייג מבנה מסוכן
12. נוהל טיפול תביעות 

	

	7
	כללי 
	
	לכל פרקי הביטוח תתוספנה המילים :
למען הסר כל ספק הכיסוי הביטוחי לא יחול על אובדן ו/או נזק כלשהו הקשור ו/או הנובע מבולענים ו/או מתופעות טבע אחרות הגורמות לשקיעת קרקע מכל סוג 
שהוא מרחצה ו/או משימוש מכל סוג שהוא בבורות ו/או בורות מים ו/או בורות רחצה ו/או מעיינות מים ו/או מקווה מים- שאינם מוסדרים ומאושרים ע"י הרשות המוניציפאלית. 
(למעט מקוואות טהרה במוסדות דת) מצויים בשטח המוניציפלי של המועצה ו/או בשטחי המדינה ו/או בשטחי האוטונומיה. 
לתשומת לבכם אי אישור סעיף זה ימנע מאתנו להגיש הצעת מחיר למכרז זה.
	

	8
	6 
	1.2
	סעיף ציוד חוצות ותשתית מוניציפלית  - הגדרת הרכוש כתשתיות מוניציפליות תחול גם בפרקי ביטוח צד שלישי , חבות מעבידים ואחריות מקצועית.
	

	9
	כללי
	
	האם קיים סיכון מיוחד ו/או חריג כלשהו שמבטח סביר היה מבקש לדעת עליו ולא נשאל לגביו כאן?
	

	10
	כללי
	
	להערכת הסיכון, באם  קיימים  בשטח העירייה   נחלים, אגמים, בריכות שחיה ציבוריות ,   מקווה מים, מאגר מים , קאנטרי קלאב, מרכז ספורט
  אנו עומדים על קבלת מידע חיתומי מלא: 
1. מה בדיוק קיים בשטח המועצה  ?
2.  מי הגורם האחראי בגינם? 
3. מי מטעם המועצה   אחראי על שלום הציבור באתרים אלה?
4. מה נסיון תביעות /טביעות?
וכן כל מידע רלוונטי אחר שלא נשאלה שאלה לגביו
	

	11
	כללי
	
	האם בשטח העירייה   קיימים   מקומות קדושים ו/או מקומות עליה לרגל?
במידה וכן, מי הגורם האחראי בגינם לענין הבטחת ושלום הציבור?
	

	12
	כללי
	
	האם בשטח העירייה     אצטדיונים ?
	

	13
	כללי
	
	האם ברשות העירייה     חברות שמירה ו/או אבטחה?
	

	14
	כללי
	
	האם ברשות העירייה      חברות הסעות?
	

	15
	כללי 
	
	האם העירייה   מפעילה רחפנים (כטב"מים) ולאילו מטרות? 
	

	16
	1
	סיפא 7 
	סיפא 7 המתחילה במילים "אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר ..." ומסתיימת  במילים "הכל לפי  שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט של העירייה" בסוף  הסיפא תתוספנה המילים "כפוף להסכמת המבטח"

(זאת משום שביטוחי רשויות מקומיות נרכשים באמצעות מבטחי משנה ולא ניתן להתחייב לשינויים כלשהם בהיקפי הביטוח ללא אישור והסכמת מבטחי משנה) 
	

	17
	1
	מבוטחים נוספים 
	הבהרה- המילים "הנמצאים בשליטת העירייה והמתוקצבים על ידה בשיעור של לפחות 25% ו/או שלעירייה יש חובה חוקית לבטחם..." 
מתיחסות לכל המבוטחים המפורטים בסעיף "מבוטחים נוספים" 

וכן  סיפא 3 המתחילה במילים "מובהר כי לענין חברי מועצ/מליאת העירייה..." והמסתיימת במילים "פוליסה לביטוח אחריות נושאי משרה הנערכת על ידי העירייה " תתוספנה המילם "ו/או הניתנת לביטוח בפוליסה לביטוח אחריות נושאי משרה" 
	

	18
	2
	תקופת הביטוח 
	1. בסוף הסעיף תתוספנה המילים " כפוף להסכמת המבטח בתום תקופת הביטוח הראשונה המזמינה רשאית להאריך את תוקף הביטוחים  לתקופות נוספות של עד שנה אחת בכל פעם בהודעה בכתב שתימסר למבטחים 30 יום לפני תום תקפות ההתקשרות או התקופה שהוארכה, לפי העניין."

	

	19
	2
	הביטוחים  
	1. סיפא 1 – תתוספנה המילים "למעט אחריות מקצועית שתהא לפי הנוסח העדכני של המציע" 
2. סיפא 2 – המילים "שלטובת המבוטח" – מבוטלות ומוחלפות במילים "של הצעת המחיר הזוכה במכרז" 
3. סיפא 4 - המלל הדן בביטול חריג "רשלנות רבתי" – מבוטל
	

	20
	2
	תנאים מוקדמים למגישי הצעות 
	 סעיף 2 , בסוף הסעיף , אחרי המילים "...ואינם התנאה לכיסוי" תתוספנה המילים "אלא תנאים להקלת הסיכון" 

	

	21
	6 בטוח רכוש 
	
	לפוליסה יתוסף סעיף כדלקמן:
הכיסוי הביטוחי לאבדן ו/או נזק כלשהו, הקשור ו/או הנובע משביתות ו/או פרעות ו/או  מהומות ו/או נזקי זדון  מוגבל לכדי 10% מסכום הביטוח הכללי אך לא יותר מ-100,000,000 ₪ 
	

	22
	6
ביטוח רכוש 
	1.2
	1. סעיף תכולה – המילים "או בסמוך להם" – מבוטלות       
2.  סעיף ציוד חוצות ותשתית מוניציפלית , 
אחרי המילים "ותת קרקעיות של מים " תתוספנה המילים "למעט מאגרי מים" 
וכן אחרי המילים "גינות , גנים" – תתוספנה המילים "הכיסוי לצמחיה כמפורט בסעיף 1.3.16  מטה "
1. סעיף כלי נגינה, מערכות קול ושמע..." בסוף  הסעיף  תתוספנה המילים  "כלול בסעיף 1.3.161.3.17מטה"
2. סעיף שוד ופריצה – אחרי המילים          
כולל המערכות סולאריות " תתוספנה המילים "עד לסך 500,000 ₪ " (ראו את סכום הביטוח הכולל של מערכות סולאריות!!!!)
	

	23
	7+8
	1.3
	1. סעיפים  1.3.4+1.3.5+1.3.6 .– המילים "ולא פחות " – מבוטלות ומוחלפות במילים "ולא יותר" 
2. סעיף 1.3.8 – המילים "אך לא פחות מ- 2,000,000 ₪ " – מבוטלות 
3. סעיף 1.3.9 – שורה 1, המילים "תקף ע"ס    1,000,000 ₪ " – מבוטלות ומוחלפות במילים "עד 2.5% מהנזק ולא יותר מ-500,000 ₪ "
     וכן שורה 2, המילים  "מבוטל סעיף 
     משנה 3.12.2 עד לסך 400,000 ש"ח " 
     בטלות ומבוטלות 
4. סעיף 1.3.14 – המילים  "הגבוה מביניהם" – מבוטלות ומוחלפות במילים "או הנמוך מביניהם " 
וכן בסוף הסעיף תתווספנה המילים "ולמעט מבנים שגילם מ-60 שנה ומעלה ו/או מבנים לשימור "  

5. סעיף 1.3.15 – בסוף הסעיף תתוספנה המילים "בעת אחסונם בלבד ועד 50,000 ₪ לפריט ולא יותר מ-500,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח כנגד סיכוני אש בלבד" 

6.  סעיף 1.3.16 –המילים " 750,000 ₪ - מבוטלות ומוחלפות במילים       "250,000 ₪ " למקרה ולתקופת     הביטוח "

7. סעיף 1.3.19 – הסעיף בטל ומבוטל  
8. סעיף 1.3.23 – המילים "קריסת  קירות תומכים לסוגיהם" – תמחקנה ממקומן
ובסוף הסעיף  תתוספנה המילים "כמו כן מובהר בזאת כי כיסוי ביטוחי מכל  סוג שהוא לא יחול על קריסת קירות  תומכים לסוגיהם ביחס  לתשתיות" 
9. סעיף 1.4 – אחרי המילים "רשימת המבנים" תתוספנה המילים "של נכסי המבוטח מ-5 מליון ₪ ומעלה והמהווים לא פחות מ- 70% מסך נכסי המבוטח" 
	

	24
	 9 ביטוח כספים
	
	1. סעיף 2.1  לתשומת לבכם  התנאי להקלת הסיכון הינו  בכך שהעברת מזומנים  תיעשה בהתאם להוראות פנימיות להעברת כספים  של העירייה " 
2. סעיף 2.4- המילים "ללא תוספת פרמיה " – מבוטלות 
3. סעיף 2.5.3 – המילים "7,500 ₪ " – מבוטלות ומוחלפות במילים "10,000 ₪ " 
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	10 ציוד אלקטרוני 
	
	1. בטרם כניסת הכיסוי הביטוחי לתוקף , אנו מבקשים לקבל רשימת הציוד המבוטח בביטוח בערכי הציוד כחדש + וכן מידע מפורט ביחס לקיום  תחזוקה שוטפת . 
2. סעיף 3.5 המילים "כולל כיסוי עפ"י סעיפים 18.3+ 18.4+ 18.5  בכריכת הפוליסה" – בטלות ומבוטלות 
3. סעיף 3.7 – תתוספנה המילים "3.7.4 – שוד או פריצה ביחס למחשבים ו/או ציוד נלווה     – 50,000 ₪ " 
וכן תתוספנה המילים "תנאים להקלת הסיכון :
אחסון מחשבים וציוד נלווה בחדרי מקלט הנעולים בדלתות מתכת ננעלות במנעולי רתק 18 ממ' לפחות ומוגנים במערכות  אזעקה המופעלות  בכל עת שהכיתות ו/או  בתי הספר אינם  מאוישים וכן מחוברות למוקד רואה .

	

	26
	11 שבר מכני 
	4.2 
	בטרם כניסת הביטוח לתוקף - אנו מבקשים לקבל רשימת הציוד המבוטח בביטוח בערכי הציוד כחדש   וכן מידע מפורט ביחס לקיום  תחזוקה שוטפת 
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	12+13
 ביטוח צד שלישי 
	
	1. סעיף 5.1 -  המילים "מתווסף  לשם המבוטח "...ו/או קבלנים ו/או קבלני משנה" – בטלות ומבוטלות 
על גוף ממשלתי כמו עירייה   לקיים את דרישות החוק ולהעסיק קבלנים ו/או קבלני משנה בעלי רשיון  מתאים המחזיקים פוליסות עצמאיות לכיסוי כל העבודות שלהם גדולות כקטנות!


2. סעיף 5.2 –המילה עצמאיים" – בטלות ומבוטלו ת ומוחלפת במילים "בפיקוח העירייה" 
וכן בסוף הסעיף תתוספנה המילים  "הכיסוי הביטוחי  מוגבל  לגופים הפועלים עבור המבוטח בלבד ואינם גובים דמי השתתפות בעצמם .
3. האם ישנן בעיר משפחות אומנה? 
ככל וכן,  נבקשכם להמציא מידע לגבי מספרן, מספר ילדי אומנה בהן, מי הגוף שמבצע פיקוח עליהן. (לתשומת לבכם סעיף 6 – חובת הגילוי מחוק חוזה הביטוח התשמ"א 1980 וחובת גילוי רחבה לעורכי המכרז " 
4.  סעיף 5.4– שורה 1 המילים "לרבות" -  מבוטלות ומוחלפות במילים "למעט" 
וכן אחרי המילים "ספורט אתגרי" תתוספנה המילים "אומגה, סנפלינג, בנג'י, נינג'ה, קירות טיפוס" וכן  תתוספנה המילים "המופעלים ע"י העירייה  ולא באמצעות זכיינים, ובתנאי כי פעילות כלשהיא מתקיימת בהתאם לדרישות כל דין/תקנה /צו וברשות המבוטח קיימים כל האישורים בתוקף הנדרשים ע"י הגורמים הרלוונטיים והצגתם למבטח בכל עת שיידרש" 


5. סעיף 5.10-  המילים "כמו כן בסעיף זה מבוטלות המילים "ו/או פיקוח" – בטלות ומבוטלות וכן בסוף הסעיף תתוספנה המילים "עד לסך 1,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח"

6. סעיף 5.11 –המילים "בסעיף זה מבוטלות המילים "אולם פגיעה אישית לא תכלול... זכויות קניין רוחני" – בטלות ומבוטלות וכן , אחרי המילים "הטרדה מינית " – תתוספנה המילים "לפי חוזר                הפיקוח 2015-1-16 " 

7. סעיף 5.12  - בסוף הסעיף תתוספנה המילים "עד לסך 1,000,000 ₪  למקרה ולתקופת הביטוח כלול בגבולות האחריות הנקובים בפוליסה" 
8. סעיף 5.13  –המילים " בקשר לעובדים שכירים של המבוטח" – מבוטלות ומוחלפות במילים "למעט בגין עובדי  המבוטח" 
וכן המילים  "וכן  תביעות שיבוב מכל גורם אחר הרשאי להגיש תביעות שיבוב עפ"י החוק" – בטלות מבוטלות 

9. סעיף 5.18– האם המטווח שבגינו נדרשת הרחבת הכיסוי מצוי בשטח העירייה, בהפעלתה ובאחריותה של העירייה ? 
ככל וכן מה שם המטווח? 

10. סעיף 5.19 – בסוף הסעיף תתוספנה המילים "בגבולות אחריות עד לסך 2,000,000 ₪ למקרה ולתקופה וכן למען הסר ספק הכיסוי הביטוחי מוגבל לעת האירוע בלבד ולא יחול על חבותם של ספקי השירות של  התושב ו/או המבוטח מכל סוג שהוא. "" 
11. סעיף 5.21 – בסוף הסעיף תתוספנה המילים "עד 1,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח" 
12. סעיף 5.22–בסוף הסעיף תתוספנה המילים " גבול אחריות המבטח בגין חבותם הישירה של מתנדבים ומקבלי המלגות הינו עד  לסך 1,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח "
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	1. סעיף 5.23  תתוספנה המילים : הרחבה בביטוח צד שלישי  תתוספנה המילים 
"הכיסוי הביטוחי בגין הרחפן הינו בכפוף להוראות כדלהלן:
1. הפעלת הרחפן תבוצע ע"י מפעיל מוסמך ובעל רישיון הפעלה כדין.
2. הרחפן חייב להיות בטווח הראיה של המפעיל בעת הפעלתו.
3. חל איסור מוחלט להפעלת הרחפן בקרבת נמל או שדה תעופה."
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	5.26
	לתשומת לבכם, מצ"ב נספח תנאים לביטוח חבותו של המבוטח בגין עמדות טעינה לרכב חשמלי ארבעה גלגלים המצויות בשטחים מוניציפליים של המועצה 
על המבוטח למלא את כל הדרישות   או לחלופין לבטל  את הסעיף
אי אישור קיום התנאים להקלת הסיכון המפורטים בנספח זה עלולה למנוע  מאתנו  להגיש הצעת מחיר למכרז עם כל המשתמע מכך.

כיסוי עמדות טעינה לרכב חשמלי פרטי ארבעה גלגלים:
בהתאם להצהרת המבוטח קיימות _____ עמדות טעינה לרכב חשמלי פרטי ארבעה גלגלים 
בסכום ביטוח כולל של _______ 
להלן פירוט האמצעים הנדרשים להקלה בסיכון, על המבוטח חלה החובה על קיומם, תחזוקתם והפעלתם התקינה:
1. קיים אישור בדיקה מחשמלאי בודק נוסמך המאמת שמערכת החשמל ועמדה/ות הטעינה עצמה מותקנת בהתאם להנחיות תקנות החשמל (הנחיות מנהל מינהל החשמל בדבר התקנת מערכת טעינה לרכב חשמלי)ומאושרת לחיבור לרשת החשמל.
2. הטענת כלי הרכב מתבצעת תוך שימוש בציוד תקני של יצרן המתקן, נעשה שימוש בכבל מקורי של היצרן, המותאם לסוג הרכב הנטען ובכל מקרה חל איסור על שימוש בכבל מאריך או להטעין יותר מרכב אחד לכל בית תקע. 
3. ערכת הטעינה /עמדת טעינה מותקנת באופן קבוע על משטח יציב ובטיחותי (כגון קיר מבנה וכו') 
4. מערכת החשמל – בדיקות ואישורים: 
4.1. מתבצעת בדיקת חשמלאי בודק מוסמך אחת ל 5 שנים ולאחר ביצוע שינוי במערכת/עמדת הטעינה.
4.2. מתבצעת בדיקה למערכת/עמדת הטעינה, על כל מרכיבי המתקן, לרבות לוח החשמל אליו מקושר המתקן ומפסקי המגן (הגנה בפני חשמול, מפסק פחת ייעודי למתקן הטעינה ורציפות הארקה), אחת לשנתיים ע"י חשמלאי מוסמך.  
כל הליקויים, המידה וימצאו, יטופלו ללא דיחוי ואישור תקף המאמת זאת ימצא בידי המבוטחים. 
4.3. מערכת הטעינה/עמדת הטעינה מצוידת במערכת ניתוק זרם, הפועלת באופן אוטומטי לניתוק אספקת החשמל בעת שכבל ההטענה מנותק מהרכב החשמלי, בעת בעיה במערכת ההארקה ובידי המבוטחים מצוי אישור חשמלאי מוסמך המאמת זאת.

5. אמצעי כיבוי:
5.1. במידה ומערכת הטעינה/עמדת הטעינה מותקנת בקומות החנייה של המבנה  - קומות חניה תת קרקעיות:
מותקנת מערכת כיבוי אוטומטית במים ברסס, ספרינקלרים, מאושרת מכון התקנים, הנמצאת במצב הפעלה תקין ומתוחזקת בהתאם לנדרש בתקן 1928.
כמו כן מגוף ההפעלה נמצא במצב "פתוח" וקשור כך באופן קבוע בשרשרת חוליות ממתכת ומנעול תלי מתאים.
אישורים מעודכנים, מגיף מוסמך, המאמתים זאת מצויים ברשות המבוטחים.
5.2. במידה ומערכת הטעינה/עמדת הטעינה מותקנת מתחת לקומת מגורים (מבנה על עמודים) מעל המתקן ההטענה מותקן אבקומט במשקל של 6 ק"ג ובידי המבוטחים מצוי אישור תקף מגוף מוסמך בדבר תקינותו. 
5.3. במידה ומערכת הטעינה/עמדת הטעינה מותקנת בחניה פתוחה, חצר בית מגורים צמוד קרקע/שטח פתוח, מטף המכיל 6 ק"ג אבקה יבקשה מוצב בהישג יד ובידי המבוטחים מצוי אישור מעודכן מגוף מוסמך בדבר תקינותו. 
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	5.27
סעיף השתתפות עצמית 
	1. אחרי המילים "10% ממקרה ביטוח ולא פחות מ- 150,000 ₪  תתוספנה המילים "לתובע" 
2. וכן המילים "75,000 ₪ " – בטלות ומבוטלות ומוחלפות במילים       "125,000 ₪ "  (כפי שהיה עד לביטול הכיסוי לביטוח צד שלישי ב-10.1.2024 )
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	5.28 
	למפרט יתוסף סעיף 5.29  כדלקמן:
איילון לא תטפל בתביעות צד שלישי המוגשות נגד המבוטח והמוערכות ע"י חברתנו עד גובה ההשתתפות העצמית הנקובה  בפוליסה 
בכל מקרה בו נבקש מכם את ההשתתפות העצמית , אנו נספק לכם תדפיס ממחשב החברה המפרט את הוצאותינו.   תדפיס זה ייחתם בחותמת החברה וחתימה אישית וישמש כהוכחה סופית להיקף הוצאות החברה.
מצ"ב נוהל טיפול  תביעות 
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 חבות מעבידים
	6
	1. סעיף 6.3 -  בסוף הסעיף תתוספנה המילים "ובתנאי כי שכרם נכלל בשכר המדווח למבטח" 
2. סעיף 6.5  - בסוף הסעיף תתוספנה המילים כפוף לחוזר הפיקוח   2015-1-16 
3. סעיף 6.8.2 – המילים "15,000 ₪ " – מבוטלות ומוחלפות במילים "20,000 ₪" 
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	15 נאמנות 
	7
	 ביטוח נאמנות עובדים עד כה לא נכלל במערך ביטוחי העירייה בחברתנו. אי לכך נבקשכם להעביר אישור נסיון תביעות ו/או  הצהרת המבוטח ביחס לנסיון תביעות בתחום ביטוח נאמנות עובדים 
לתשומת לבכם לא ניתן יהיה להגיש הצעת מחיר
ללא תשובה המפורשת לשאלה זו. 
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 אחריות מקצועית  
	8
	1.  תתוספנה המילים "נוסח פוליסה – יהא נוסח פוליסה לביטוח אחריות מקצועית של איילן מהדורה 2019 "
2. סעיף 8.1   - הסעיף מבוטל ומוחלף בנוסח הבא:  "הכיסוי הביטוחי הינו לחבותו החוקית של המבוטח בגין בעלי מקצוע עובדיו השכירים של המבוטח במקצועות המפורטים בסעיף 8.2 מטה וכן את חבותם הישירה של בעלי המקצועות המפורטים. "
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	סעיף 8.2  
1. המילים "אחיות, חובשים " – מבוטלות 
2. וכן אחרי המילים "שירותים פרא רפואיים" המילים "לרבות "  – מבוטלות ומוחלפות בפירוט מקצועות העוסקים ברפואה אלטרנטיבית .
3. וכן אחרי המילים "יועצים משפטיים" – תתוספנה המילים "עובדיו השכירים של המבוטח" 
4. וכן המילים "מבקר פנימי" – מבוטלות (כי זה תפקיד ולא מקצוע)- ומוחלפות במילים "רואי חשבון" 
5. אחרי המילים  "ממונה על אבטחת  מידע" -תתוספנה המילים "ובתנאי מפורש כי העיריה עומדת בכל  דרישות החוק והרגולציה לאבטחת מידע וכי בעלי התפקיד בעלי הסמכת ממונה על אבטחת מידע והגנת פרטיות -Data Protection Officer  DPO  
ופועל בהתאם להנחיות ותקנות של הרשות להגנת הפרטיות.
ככל והעיריה אינה עומדת בכל דרישות החוק והרגולציה- המילים "ממנוה על אבטחת מידע " – מבוטלות 
6. וכן המילה "בקר" –בטלה ומבוטלת (בעלי התפקיד בקר ניתן לבטח במסגרת פוליסה אחריות מקצועית לעבודות קבלניות ולא פוליסה אחריות מקצועית כללית של העירייה .
7. וכן אחרי המילים "ממונה על הטרדה מינית" תתוספנה המילים "כפוף לחוזר הפיקוח 2015-1-16 "
8. וכן בסוף הסעיף , אחרי המילים "בגין רופאים – אחריות שילוחית בלבד בגבול אחריות של 2,000,000 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח שנתית" תתוספנה המילים "כפוף לקיום ביטוח אחרית מקצועית עצמאי לכל רופא ורופא" 
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	8
	1. סעיף 8.4 –אחרי המילים "של כל אחד מעובדי המבוטח" , המילים "ו/או של" –ומבוטלות

וכן המילים "בין אם הו מתנדב – בטלות ומבוטלות   

וכן בסוף הסעיף   תתוספנה המילים "המועסקים ע"י המבוטח על בסיס קבוע  במהלך כל שנת  הביטוח ובמקצועות המפורטים בסעיף 8.2 לעיל"
2. סעיף 8.5 – שורה 1, אחרי המילים "הנכנסים" – תתוספנה המילים "כפוף לתאריך רטרו מיום תחילת עבודתם אצל המבוטח בלבד או תאריך רטרו הנקוב בפוליסה המאוחר מביניהם" 
וכן  אחרי המילים "ו/או עובדים פורשים " תתוספנה המילים "במקצועות המפורטים בסעיף 8.2 לעיל ועד 7 שנים מיום  הפרישה ו/או עד מועד פג תוקף הפוליסה המוקדם מביניהם"  
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	8.6
	לסעיפים המפורטים מטה תתוספנה המילים לפי הרחבה רלוונטית מנוסח  פוליסה לביטוח אחריות מקצועית של איילון מהדורה 2019 :
סעיף 8.6.1 - לפי הרחבה 2.3 
סעיף 8.6.2 -  לפי הרחבה 2.2 
סעיף  8.6.3– לפי הרחבה 2.5 
סעיף  8.6.5– לפי הרחבה 2.6 
סעיף 8.6.6 -  בטל ומבוטל 
( לא ניתן להעניק הרחבה זו בביטוח אחריות מקצועית וכן קיימת הרחבת פגיעה אישית רחבה מאד וגם עם הגדלה דראמטית בגבול האחריות להרחבה זו בביטוח צד שלישי) 
סעיף 8.6.8- המילים "ו/או הפליה מינית בעבודה" – מבוטלות ומוחלפות במילים "לפי חוזר הפיקוח 2015-1-16 "
סעיף 8.6.9 אחרי המילים "תקופת בילוי של 12 חודשים" תתוספנה המילים " לפי הרחבה 2.9 "
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	1. סעיף 8.7-  תאריך רטרואקטיבי-      תתוספנה המילים "כפוף להוכחה/קיום  רצף ביטוחי" 
2. סעיף 8.8 – תאריך רטרואקטיבי-      תתוספנה המילים "כפוף להוכחה/קיום  רצף ביטוחי" 
3. סעיף 8.9 – בסוף הסעיף  תתוספנה המילים "לפי       הרחבה 2.10 "
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	סעיף 8.10  נוסח הסעיף מוחלף בנוסח הבא:
נוסח סייג 5 א ישונה וייקרא:
" נזק כתוצאה מזיהום
נזק בגין זיהום אויר או זיהום מים או זיהום קרקע, למעט זיהום שהינו תוצאה של אירוע תאונתי, פתאומי ובלתי צפוי" 
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	8.11
	תתוספנה המילים :
4. אובדן  ו/או נזק כלשהוא הקשור ו/או הנובע  מפעילות מכל סוג שהיא של המבוטח ו/או המועסקים על ידו  בכל הקשור בענין "מבנה מסוכן" 
5. אובדן ו/או נזק כלשהו  הקשור ו/או הנובע משיטת הבניה הידוע בשם "פל – קל" 
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	8.12 השתתפויות עצמיות 
	1. אחרי המילים "10% ממקרה ביטוח ולא פחות מ-150,000 ₪  תתוספנה המילים "לתובע" 
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	18 תאונות אישיות 
	
	1. לאור הנחיות מפקח על הביטוח לא ניתן לבצע ביטוח תאונות אישיות קולקטיבי לתקופה העולה ל-11 חודש. לכן התמחור המתיחס לעלות הביטוח ל-12 חודש לצורך השוואת ההצעות. 
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	1. סעיף 9.2.3 – תתוספנה המילים "ומועברות למבטח פעמיים בשנה פעם ראשונה במועד מתן תשובות לשאלות ההבהרה ופעם נוספת כעבור 180 יום מיום תחילת הביטוח" 
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	המילים "ב-6 תשלומים " – מבוטלות ומוחלפות במילם "ב-5 תשלומים" 
(וזאת משום שחמישה  תשלומים מהיום ה-14 זה כבר 6 תשלומים בפועל) 
	


	
	
	







	

	
	
	
	



בכבוד רב 
אלה לויטס   מנהלת תחום רשויות  


